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N° 1189/2023 — GRFL
Frutal, 15 de setembro de 2023
A
Camara Municipal de Limeira do Oeste
Av. Copacabana, n° 630 - B. Jardim Humaita
CEP: 38.295-000 — Limeira do Oeste - MG

Referéncia / Assunto: Oficios n° 145 e 146/2023 — VCM — Qualidade da agua / Investimentos.

Senhores Vereadores,

Em resposta aos oficios em referéncia, a COPASA MG informa que, em consonancia com o
seu propésito “Cuidar da agua e gerar valor para as pessoas”, em Limeira do Oeste e em todos
0S municipios em que detém a concessdo, a Companhia mantém um rigido controle de
qualidade da agua em todas as suas etapas, desde o manancial, onde é feita a captacao da
agua, passando pelas Estac¢des de Tratamento e redes de distribuicao até o cavalete na entrada
do imovel dos clientes. Sempre que anomalias sado constatadas, sdo tomadas as providéncias
necessarias, visando a regulariza¢ao da situagao.

Mensalmente sao realizados ensaios fisico-quimicos e bacterioldgicos na agua bruta, tratada e
distribuida em Limeira do Oeste, conforme estabelecido pela Portaria GM/MS n° 888 de
04/05/2021.

Para monitoramento da agua distribuida na localidade, foram cadastrados varios pontos de
coleta. Esses pontos sao distribuidos estrategicamente, abrangendo diversos setores do
sistema de distribuicao.

No sistema convencional de tratamento de agua adotado no Brasil, dentro dos padrdes
estabelecidos pelo Ministério da Saude, é considerado que a agua tratada seja distribuida com
um determinado valor de turbidez e cor. Esta turbidez provoca o acumulo de minerais nas
paredes dos tubos e, quando ocorrem interrupgdes no abastecimento, com o esvaziamento das
tubulacdes, estes minerais secam e no retorno do fornecimento de agua, em alguns pontos,
pode acontecer o desprendimento do material depositado nas paredes dos tubos, gerando
coloragao na agua. Essa coloragao traz um desconforto ao cliente, porém, ressaltamos que nao
é prejudicial a saude.

Recentemente, em fungao de manutengdes emergenciais nas redes de distribuicdo de Limeira

do Oeste houve interrupgdes do abastecimento, resultando na formag&o de agua com coloragéo
atipica.

Para corrigir o problema apresentado, técnicos da Companhia se mobilizaram e realizaram

descargas nas redes de distribuicdo e, assim, a agua voltou a colora¢do dentro dos padrées
preconizados pela Legislacao.
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Obijetivando eliminar o problema, a COPASA MG ampliou a capacidade de producao de agua
do sistema em 20% por meio da implantacao de captagao subterranea (po¢o). Além disso, esta
em processo de aquisicao um reservatério de 300 mil litros, que ira mais que duplicar a
capacidade de reservagao da cidade, dando maior garantia de continuidade do abastecimento,
assim como a implantacao de 1.164 metros de adutora DN 150 e uma elevatoria de agua
tratada.

A COPASA MG se coloca a disposi¢ao para eventuais esclarecimentos adicionais e orientacado
aos clientes que, se ainda notarem alguma alteragao na cor da agua, registrem a ocorréncia
nos canais de relacionamento da Companhia, informando o enderego completo, para que os
casos possam ser avaliados pontualmente e tomadas as medidas necessarias.

Atenciosamente,
Assinado de forma digital por
RICARDO DE RICARDO DE MELO PEREIRA
Dados: 2023.09.15 10:16:06
MELO PEREIRA o

Para/ Julio Cezar Caetano da Silva
Gerente Regional Frutal

PROTDOP: 23/9681 e 23/9758
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